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Na osnovu clana 100. stay 3. Zakona 0 javnirn nabavkarna Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj:
39/14). rjesavajuci po zalbi ponudaca "Centrotrans - eurolines" el.el. Sarajevo broj:I/16651/l6 oel 19.12.2016.
goeline, poelnesenoj Direkciji za ekonornsko planiranje Vijeca ministara Bosne i Hercegovine na tenelersku
dokumentaciju broj:04-16.5-302-2/l6 oel 14.12.2016.goeline u postupku javne nabavke za nabavku usluga:
"Pruzanje usluga posredovanja izelavanja aviokarata", el 0 110 s i m:

RJESENJE

o usvajanju zalbe

I.Usvaja se zalba ponudaca "Centrotrans-eurolines" eI.el. Sarajevo, podnesena Direkciji za ekonomsko
planiranje Vijeca minisrara Bosne i Hercegovine na tenelersku dokurnenraciju broj:04-16.5-302-2/16 od
14.12.2016. goeline u postupku javne nabavke za nabavku usluga: "Pruzanje usluga posreelovanja izelavanja
aviokarara", kao osnovana.

2. Tenelerska dokumenracija broj :04-16.5-302-2116 oel 14.12.20 16.gocline i Okvirni sporazurna 0 nabavci usluga
izdavanja aviokarata u postupku javne nabavke za nabavku usluga: "Pruzanje usluga posredovanja izelavanja
aviokaratav.rnijenja se na nacin:

Clan 2.5. tenelerske dokumenracije mijenja se i glasi:

" Pruzalac usluga se obavezuje cia osigura alrernativne rure prerna rrazenim destinacijarna, te je duzan
Ugovornorn organu ela ukaze na sve moguce posljeelice u slucaju orkazivanja, propusranja kao i izrnjene leta.
U slucaju da Ugovorni organ otkaze putovanje 24 (dvadesetcetiri) sara prije vrernena leta ili 1Ivrernenu duzem
oel 24 sara PI'lIZaIClCusluga ce zaracunavati troskove Ugovornorn organu u sklaelu sa Pravilorn tarife koju ce
elostaviti uz svaku izdanu karru. "

Clan 6. stay (2) Okvirnog sporazurna rnijenja se i glasi:

"Pruzalac usluga se obavezuje cia osigura alternativne rute prerna rrazenirn destinacijarna, te je duzan
Ugovornorn organu ela ukaze na sve mcguce posijeelice 1Islucaju otkazivanja, propustanja kao i izrnjene leta.
U slucaju cia Ugovorni organ orkaze putovanje 24 (dvadesetcetiri) sata prije vremena leta ili u vrernenu duzern
oel 24 sata Pruzalac usluga ce zaracunavari troskove Ugovornorn organu u skladu sa Pravilorn tarife koju ce
elostaviti uz svaku izdanu kartu."

J.Produzava se rok za preuzirnanje tenelerske dokumentacije elo 04.01.20 17.gocline,a rok za elostavijanje ponuda
clo 10.01.2017.goeline po obavjesrenju na portalujavnih nabavki broj:1107-7-2-16-3-2/16 od 14.12.2016.goeline.

4. Ovo Rjesenje stupa na snagu danorn donosenja.

o bra z I 0 z e nj e

U sk ladu sa clanom 87. stay 2 i clanorn 88.stav 2 Zakona 0 javnirn nabavkama BiH CSluzbeni glasnik BiH",
broj 39/14), Direkcija za ekonomsko planiranje vijeca ministara Bosne i Hercegovine (ugovorni organ) elonijela
je Odluku 0 pokreranju posrupka nabavke usluga: Pruzanie usluga posredovanja izdavanja aviokarata broj:04-
16.5-302-1116 od 13.12.2016.godine. Direkcija za ekonornsko planiranje Vijeca rninistara Bosne i Hercegovine

je za svoje potrebe na portalu javnih nabavki objavila obavjestenje broj: I 107-7-2-16-3-2116 od
14.12.2016.godine 0 nabavci uslugar''Pruzanje usluga posredovanja izdavanja aviokarata". Zainteresovani
ponudac "Centrotrans-eurolines"d.d. Sarajevo obratio se putern rnaila dana 15.12.2016. godine sa zahtjevorn za
dostavljanje tenderske dokumenracije, koja mu je ciostavijenja 16.12.2016.gociine putern rnaila dana
16.12.2016.godine. Direkcija za ekonornsko planiranje Vijeca ministara Bosne i Hercegovine je



danaI9.12.2016. godine zaprimila zalbu broj: 1/16651/16 od ponudaca "Centrotrans-eurolines"d.d. Sarajevo
podnesenu Direkciji za ekonornsko planiranje Vijeca ministara Bosne i Hercegovine na postupak javne nabavke
za nabavku usluga:
c , Pruzanj e us luga posredovanja izdavanj a aviokarata=tcnderska dokurnentac ija broj :04-16.5-3 02-2/ 16 od
14.12.2016. godine. "Centrotrans-eurolines"d.d. Sarajevo, te u navedenoj zalbi istice sljedece:
-na strani 2, tacks 2.5 tenderske dokumentacije broj: 04-16.5-302-2/16 od 14.12.20 16.godine i clanu 6.stav 2
Okvirnog sporazuma 0 nabavci usluga izdavanja aviokarata u postupku javne nabavke za nabavku usluga:
"Pruzanje usluga posredovanja izdavanja aviokarata" navedeno je da "U slucaju da ugovorni organ otkaze
putovanje 24 sata prije vrernena leta, pruzalac usluga sa kojim bucle zakljucen okvirni sporazum nece
zaracunavati nikavke troskove ugovornom organu za pravovrerneno orkazan let".
-da izdavanjern avio karte ugovorni organ prihvata sve uvjete tarife kartejer sarna karta predstavlja ugovor
izmedu aviokompanije i putnikajer sarna karta predstavlja ugovor izrnedu aviokornpanije i putnika.
-da se ne maze odrediti vrernenska granica do kada je mcguce izvrsiti refundaciju iznosa karte
-da se zalba podnosi iz razloga sro odredene postavljene uvjete ponudaci nisu objektivno u mogucnosti
ispuniti,jer pripadaju dornenu na koji ponudaci nernaju uticaj,a neki uslovi su i Lt suprotnosti sa pozitivnim
zakonskim odredbarna.

-da je svaka izdata avio karta sama po sebi ili refundabilna ili nije.te se ne moze oclrediti rok.u kojern je moguce
vrsifi refundaciju karte.

-da ukoliko ugovorni organ otkaze kartu koja nije refundabilna 24 sata prije putovanja biti ce u obavezi platiti
cijeli iznos karte.apruzalac usluga ugovornom organu ce zaracunati rroskove u visini iznosa karte.

Na osnovu navedenog podnosilac zalbe predlaze da se zalba uvazi te izvrsi izrnjena tenderske dokumentacije i
Okvirnog sporazuma 0 nabavci usluga izdavanja aviokarata u skladu sa navedenorn primjedborn.

Prije nego se upustio u rneritorno odlucivanje ovaj organ je pristupio provjeri forrnalnih pretpostavki za ulaganje
prigovora, koje moraju biti ispunjene i, kako bi se uopce i pristupilo rjesavanju, oclnosno na dopustenost,
pravovrernenost i je li prigovor izjavljen od ovlasrene osobe, te je utvrclio da je prigovor dopusten.blagovrernen i
izjavljen od ovlastene osobe.

Zalba je osnovana iz sljedecih razloga :

Kupovinorn avio karte ugovorni organ prihvata sve uvjete tarife karte, jer sarna karta predstavlja ugovor izrnedu
aviokornpanije i putnika, odnosno da ugovorni organ prihvata sve obaveze i prava koja su prikazana kao pravila
rarife. Ugovorni organ, niti ponudac kao posrednik u kupovini karte, ne moze odrediti vrernensku granicu do
kada je moguce izvrsiti refundaciju iznosa karte. Svaka izdata avio karta je sama po sebi ili refundabilna ili nije,
te se ne maze odrecliti rok,u kojern je rnoguce vrsiti refuridaciju karte. Dakle ukoliko ugovorni organ otkaze
kartu koja nije refundabilna 24 sata prije putovanja biti ce u obavezi platiti cijeli iznos karte, a pruzalac usluga
ugovornom organu ce zaracunati troskove u visini iznosa karte. Otkazivanjem karre koja nije refundabilna
ugovornorn organu se zaracunavaju svi troskovi bez obzira da li je let pravovrerneno otkazan ili ne.

Cijeneci navecleno cinjenicno stanje. ugovorni organ je konstatovao cia postoje uslovi za izmjenu tenclerske
dokurnentacije bmj:04-165-302-2/16 od 14.12.2016.gocline u postupku javne nabavke za nabavku usluga:
"Pruzanje usluga posredovanja izdavanja aviokarara" Direkcije za ekonornsko planiranje Vijeca ministara
Bosne i Hercegovine.

Pouka 0 pravno m lijek u:
Protiv ovog Rjesenja moze se izjaviti zalba Uredu za razmatranje zalb: u skladu sa clanorn 100. stay 4 Zakona
o javnim nabavkama BiH,Ll rok u od pet dana od dana prijerna ovog Rjesenja.purern Dir ekcije za
ckonornsko planiranje v ijeca minisrara Bosne i Hercegovine ..

UI. Marsala

DOSTAYITI:
I. podnosirelju prigovora

, ponudacirna upostupku
3. a/a


